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Resumen

Las distintas revoluciones han transformado la capacidad y el conocimiento del ser humano,
propiciando la evolucion de la educacion en respuesta a nuevos paradigmas sociales, tecnolégicos
y productivos. En este contexto, la Revolucion 4.0, enmarcada por el desarrollo del internet y la
globalizacién, plantea desafios significativos para la educacion, al demandar una formacion
pertinente que desarrolle competencias y saberes acordes con las exigencias actuales. El objetivo
de esta investigacion fue explorar los principales desafios que plantea la Revolucion 4.0, centrandose
en su influencia transformadora sobre la educacion, la evolucion de las empresas y el futuro de la
fuerza laboral. Para ello, se empled un enfoque cualitativo basado en una revision bibliografica de
caracter analitico, mediante la seleccion y analisis de fuentes académicas relevantes provenientes
de bases de datos especializadas. Los resultados evidencian que la Revolucion 4.0 demanda una
transformacion integral de los modelos educativos y formativos, caracterizada por una mayor
flexibilidad, el uso estratégico de tecnologias digitales, la innovacion pedagogica y el acceso a la
informacioén. Asimismo, se destaca la importancia de ampliar el acceso a la educacion mediante
modalidades de educacion a distancia y entornos virtuales de aprendizaje, como estrategias para
promover la equidad y la inclusion educativa.

Palabras clave: competencias digitales, educacion 4.0, empresa, laboral, revolucion 4.0,
transformacion.
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Abstract

The various revolutions have transformed human capacity and knowledge, fostering the evolution of
education in response to new social, technological, and productive paradigms. In this context,
Revolution 4.0, framed by the development of the Internet and globalization, poses significant
challenges for education by demanding relevant training that develops competencies and knowledge
aligned with current societal and labor demands. The objective of this study was to explore the main
challenges posed by Revolution 4.0, focusing on its transformative influence on education, business
evolution, and the future of the workforce. A qualitative approach based on an analytical literature
review was employed, involving the selection and analysis of relevant academic sources from
specialized databases. The findings indicate that Revolution 4.0 requires an integral transformation
of educational and training models, characterized by greater flexibility, the strategic use of digital
technologies, pedagogical innovation, and access to information. Additionally, the expansion of
access to education through distance education modalities and virtual learning environments is
highlighted as a key strategy to promote equity and inclusion in educational.

Keywords: digital skills, education 4.0, company, labor, revolution 4.0, transformation.

1. Introduccién

El ser humano ha pasado por grandes transformaciones que han dado forma a la
sociedad actual, desde la utilizacion del fuego en la coccion de alimentos en la era
primitiva, la cual desarroll6 una mayor y mejor absorcién de nutrientes, que derivo
en el desarrollo cerebral del ser humano e incrementd su capacidad de
razonamiento e intelectual, la construccidon de herramientas para la caza cambiando
modelos de subsistencia, la incorporacion de divisiones de trabajos y el cambio del
nomadismo a los asentamientos (futura organizacién de sociedad), la rueda, la
maquina de vapor, la imprenta, entre otras, han mostrado la capacidad de
conocimiento y de adaptabilidad que posee nuestra especie todo con el fin de

sobrevivir y subsistir con calidad en su entorno.

La educacion como hecho social, debe de evolucionar con las exigencias de nuestro
entorno global y esa evolucion ha dependido de diferentes revoluciones que ha
vivido la sociedad a lo largo del tiempo “Las nuevas épocas histoéricas siempre
nacen de nuevas perspectivas. La humanidad ha pasado por muchas revoluciones
del conocimiento. [...] Cada uno de estos acontecimientos ha traido consigo un

cambio de paradigma” (Motta, 2019, p. 8).
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Asi mismo, con cada paradigma se ha interiorizado una accion por seguir una
direccion que tomar en las diferentes aristas del entorno educativo, empresarial y
laboral. Con el nuevo paradigma, es necesario transformar el camino que guia el

proceso de formacién del individuo que se requiere.

Esta investigacion tiene por objetivo explorar los principales desafios que plantea la
Revolucién 4.0, centrandose en su influencia transformadora sobre la educacion, la

evolucion de las empresas y el futuro de la fuerza laboral.

2. Desarrollo

2.1.La cuarta revolucién industrial y la educacién 4.0
La Revolucion 4.0, también denominada cuarta revolucién industrial, se refiere a
una transformacién sistémica impulsada por el uso de tecnologias avanzadas que
estan cambiando profundamente el entorno productivo, social y econémico a nivel
mundial. Esta revolucion se caracteriza por la integracion de tecnologias
emergentes como la inteligencia artificial, el aprendizaje automatico, el internet de
las cosas, la robdtica, la computacién en la nube, los macrodatos (big data), la
cadena de bloques (blockchain), la computacion cuantica, la realidad aumentada y

virtual en los procesos industriales y cotidianos.

Esta revolucion ha generado nuevos retos y oportunidades para la educacion,
dando lugar al concepto de Educacion 4.0, una respuesta adaptativa para formar a
las personas con las competencias necesarias en este nuevo entorno. La Educacion
4.0 se basa en la integracidon de tecnologias emergentes en el aprendizaje, con el
fin de preparar al estudiantado para enfrentar un entorno laboral en constante
evolucion y altamente tecnoldgico. En este contexto, se destacan varios elementos
claves, entre ellos:
e Integracion tecnoldgica en la educacién: la Educacion 4.0 promueve el
uso de tecnologias avanzadas, como la inteligencia artificial, para
personalizar los procesos de aprendizaje. A través de herramientas

digitales, se puede ajustar el contenido y la metodologia a las
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necesidades de cada persona estudiante, permitiendo un aprendizaje
mas flexible y adaptado (Gleason, 2018).

e Desarrollo de competencias transversales: se enfoca en el dominio de
habilidades técnicas especificas y también en competencias como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas, la adaptabilidad, y la
capacidad de colaboracion. Este enfoque es crucial para preparar al
estudiantado para trabajos que aun no existen o que estan en constante
cambio debido a la automatizacion y la digitalizacion (OECD, 2018).

e Aprendizaje a lo largo de la vida: la naturaleza dinamica de la Revolucion
4.0 exige una educacion continua y el desarrollo de una mentalidad de
aprendizaje permanente. Los trabajadores deberan actualizar sus
habilidades constantemente para adaptarse a las nuevas tecnologias y
requisitos laborales (World Economic Forum, 2020).

e Colaboracién entre industria y academia: la Educacién 4.0 implica una
estrecha cooperacion entre instituciones educativas y empresas para
garantizar que los planes de estudio sean relevantes y estén alineados

con las demandas del mercado laboral.

La relacion entre la Revolucién 4.0 y la Educacion 4.0 es directa, por un lado, la
Revolucion 4.0 esta redefiniendo las habilidades que demanda el mercado laboral,
con un énfasis creciente en competencias digitales, analiticas y socioemocionales,
y por otro lado, la Educacién 4.0 busca preparar a los individuos para afrontar estos
cambios mediante la inclusién de tecnologia en el proceso educativo, la flexibilidad
en los programas de formacion y la promocién de habilidades no técnicas (Gleason,
2018).

La digitalizacion y automatizacién estan transformando el panorama laboral, lo que
plantea desafios significativos para los sistemas educativos. Segun el informe del
Foro Econdmico Mundial (2020), mas del 50% de los empleados necesitaran una
actualizacion significativa de sus habilidades en los proximos anos para mantener

su empleabilidad. La Educacién 4.0 proporciona una solucién al adaptar sus
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metodologias para enfrentar este nuevo contexto, donde se valora la capacidad de

aprender a aprender y la innovacion.

2.2.Cuarta revolucion industrial impacto para la practica educativa
La educacion ha ido revolucionando a lo largo del tiempo y producto de las distintas
necesidades sociales del contexto. El proceso de evolucion de la educacién se
vislumbra con el avance de la sociedad, desde la antigliedad en la época primitiva
conforme se afianza la estructura social, asi lo hace la educacién, hasta

especializarse en lo que tenemos hoy en dia.

Dado lo anterior, la creciente complejidad del conocimiento necesario para la
supervivencia llevo a nuestros antepasados a adaptar y especializar los procesos
de ensenanza y aprendizaje, respondiendo asi a las demandas inherentes tanto de

la supervivencia social como individual.

Asimismo, es esencial comprender que el conocimiento es el principal motor del
desarrollo de la sociedad y conforme se evoluciona en el tiempo, lo avances
tecnolégicos hace que la educacion emerja aceleradamente, siendo la imprenta un
piston que impulsa el acceso y la trasmisién de conocimientos en un momento
compuesto de revoluciones cognitivas que nos ha llevado a la sociedad global en la
que estamos inmersos y en la que el conocimiento esta al acceso de todos a solo

un clic.

Con esto, nuestra funcién como facilitadores radica en que podamos colaborar en
bien de la sociedad desde una formacion integral y holistica del estudiantado, donde
el saber tecnoldgico y cientifico, el desarrollo del pensamiento critico u creativo, la
innovacion, entre otras habilidades y competencias deben incorporarse en la
practica educativa para construir y reconstruir el modelo de educacion y el modelo
de aprendizaje para que cada persona estudiante acceda a una educacion de

calidad en la globalidad.
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En este panorama y en los anteriores la educacion ha sido un motor de la
transformacion y el acoplamiento de nuevas necesidades y de la atencion a las
misma, claro esta que estos cambios se traducen, en esfuerzo y en enfrentar

muchos retos que experimenta nuestro sistema educativo.

De la misma forma, esta revolucion no va a ser la excepcion, mas bien plantea
desafios aun mas dificiles de superar como un contexto sumamente cambiante,
volatil y acelerado, donde el tiempo y el espacio son relativos, es aqui en este
contexto donde la educacion debe asumir un papel esencial para abordar estos

desafios.

2.3.Cuarta revolucion industrial impacto para el sector empresarial
La educacién incide directamente en la empresa, sin responder a una formacién
adecuada de las diferentes disciplinas desde la educacidon superior, para la
generacion de personas profesionales altamente calificadas la empresa no podria

adaptarse al entorno cambiante.

La empresa debe adaptarse y mejorar su sistema de negocio. Analizar su entorno
para cambiar es una de las principales tareas que debe ejecutar cualquier
organizacion que aspire a prevalecer, con el fin de anticiparse y prepararse para un

futuro inminente.

Comprendiendo que la organizaciéon inteligente desarrollara la capacidad de
aprender y adaptarse, lo que permite adecuarse “utilizando nuevos métodos de
trabajos con capacidad de aprendizaje y creatividad cuyo objetivo es adaptarse con
mayor rapidez a las circunstancias y lograr alcanzar eficiencia y eficacia a los
nuevos retos que se le presenta hasta lograr ventajas” (Mota Fonseca, 2020, p.
324).

Esta esencia de la empresa es lo que le permite mantenerse a lo largo del tiempo e

innovar al aprender a interpretar el entorno en el que opera su produccion o servicio.
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Conjuntamente para las empresas “sera prioritario retener a los mejores talentos y
en la mayoria de ellas el impacto de la tecnologia acortara la vigencia de las
competencias de los trabajadores, que necesitaran actualizarlas a lo largo de toda

la vida” (Echeverria y Martinez, 2018, p. 7).

La empresa requerira de la educacion superior en el desarrollo de profesionales con
competencias particulares, pero diversas, con capacidades de adaptacion, criticidad
e innovacién que le permitan resolver situaciones y al mismo tiempo proponer

acciones disruptivas que innoven la empresa para su sobrevivencia.

Al mismo tiempo Echeverria y Martinez (2018) citando a Jarche (2013) nos indica:
la mayoria de las empresas emergentes promocionan sobre todo el desarrollo
del talento: iniciativa, creatividad, pasion. El aprendizaje se mueve de lo formal
a lo informal, el conocimiento evoluciona de lo explicito a lo implicito y el valor

cambia de lo tangible hacia lo intangible. (p. 11)

Lo que implica un reto mas para una empresa 0 una organizacion inteligente, este
sera la capacidad de entablar estrategias de formacién continua y actualizacion
profesional, con el objetivo Unico de tener el talento humano cualificado en las

exigencias de un mercado competitivo, digital y global.

2.4.Cuarta revolucion industrial impacto para la fuerza laboral
El impacto de esta revolucién para la fuerza laboral es tangible y cada vez mas
préoximo, sin lugar a duda, los perfiles profesionales estan siendo revalorados para
que el profesional o colaborador este formado en diversas competencias que exige

el marcado entorno en el que estamos empezando a introducirnos.
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Nuevamente los procesos de educacion formal o informal cumplen una tarea
esencial en brindar el desarrollo de personas competentes con las necesidades del

contexto global.

Los colaboradores deben de desarrollarse en diferentes areas o saberes, que les
den oportunidad para acceder al mercado labor y contar con la capacidad y “la
disponibilidad para ejecutar actividades diversas y desempefar diferentes tareas”
(Echeverria y Martinez, 2018, p. 23).

No es suficiente que la persona posea conocimientos; también debe contar con la
habilidad de aplicarlos en la resolucion de diferentes situaciones. Asimismo, debe
saber trabajar en equipo y al mismo tiempo tener la facilidad de liderar o de

comunicar sus ideas para que se desarrollen los procesos dentro de la empresa.

Entonces, el reto para la empresa y el colaborar radicara en brindar los espacios
necesarios y pertinentes para la actualizacién profesional, la certificacion
profesional y desde luego la reconstruccion del profesional y del perfil de
contratacién se debera modificar y adaptarse para poder ser un profesional en el

contexto de la Revolucion 4.0.

Al mismo tiempo la renovacién de la gestion organizacional debe de cambiarse a fin
de que cualquier organizacion que contrate a sus colaboradores den apertura para
que este profesional potencie y aplique sus capacidades en el desarrollo de la
organizacion, ya que “no tiene sentido contratar a personas inteligentes y después
decirles lo que tienen que hacer [...] Mejor contratar a personas inteligentes, para
que nos digan qué tenemos que hacer” (Steve Jobs, citado por Echeverria y
Martinez, 2018, p. 28).

Por otro lado, la empresa responsable debera de ser estratega de acciones que
permitan a los colaboradores acceder al mundo laboral propiciando igualdad vy

marcando el acceso a oportunidades de crecimiento para que su fuerza laboral sea
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cualificada y no deba de sustituirse, la ética y responsabilidad social deberan ser
norte para las empresas y su gestion del talento humano que forman sus

colaboradores.

3. Método

La presente investigacion se realizé con una metodologia de enfoque cualitativo,
teniendo como base la revision bibliografica. Esta base permite identificar,
seleccionar y analizar de manera organizada y analitica la literatura relevante sobre
los desafios que plantea la Revolucion 4.0 en el ambito educativo, empresarial y
laboral.

El elemento de la investigacion bibliografica utilizada fue la unidad documental, es
decir, se refiere al lugar donde se encuentran las fuentes de informacion utilizadas
en la investigacion. En este caso, se realiz6 una busqueda intencionada y amplia
de fuentes académicas utilizando bases de datos reconocidas, como Google
Scholar, JSTOR y Scopus.

Los principios que fundamentan la seleccidn de la informaciéon se establecieron de
acuerdo con criterios de seleccion que abarcan articulos revisados por pares, libros
y documentos institucionales relevantes para el objeto de estudio, lo que garantiza

la pertinencia y actualidad conceptual de la informacién recopilada.

Ademas, una vez recopilada la literatura, se realizé un analisis critico de los textos
seleccionados, enfocandose en identificar tendencias, desafios y oportunidades
presentadas por la Revolucion 4.0 en la educacion, la empresa y la fuerza laboral.
Para la organizacion de los hallazgos se utilizé un enfoque tematico, permitiendo
una identificacion clara de los principales tépicos relacionados con Ia
personalizacion del aprendizaje, el uso de tecnologias emergentes de la revolucion

4.0, lainclusion educativa y la evolucién laboral.
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En la revision bibliografica se implementa una metodologia que se compone de los
siguientes pasos:

i. Definicién de fuentes de datos y la unidad documental a utilizar.

ii. Seleccidn de la informacion segun los criterios establecidos.

iii. Recopilacion de la informacion.

iv. Andlisis de la literatura para identificar tendencias, desafios y

oportunidades.
v. Sintesis de hallazgos para proporcionar recomendaciones Yy

conclusiones.
4. Resultados y discusién

La organizacién educativa no esta desligada de esa capacidad de aprender, de
adaptarse. La evolucién, el desarrollo constante de la misma, la necesidad de
reconstruir los modelos educativos son algunos de los puntos a mejorar, sin
embargo, la ruptura del paradigma tradicional de ensefianza genera que las nuevas
teorias educativas promuevan una practica educativa donde la tecnologia, la
innovacion, la creatividad, la virtualidad, la criticidad, la ética, el acceso a la
informacion y los procesos de indagacién para la construccién del conocimiento, la
investigacion accién y la generacion de habilidades y competencias sean parte de

una nueva ciencia de la educacion, indiferentemente del sistema formal o informal.

La empresa y la fuerza laboral necesitan de la educacién para poder formar
integralmente en varias disciplinas a los futuros colaboradores, es decir se puede
afirmar que la educacion es sin lugar a duda esencial para realizar los procesos de
formacion de los nuevos ciudadanos, que estan en contacto con los acelerados
cambios cientificos, tecnoldgicos y sociales, para poder conseguir que la educacion
cumpla su rol de formadora y transformadora social, debera integralmente
evolucionar con los avances en la tecnologia y en la ciencia, convirtiéndose en una
organizacion educativa inteligente, ética, creativa e innovadora, pero sobre todo que

disminuya la brecha tecnoldgica que existe nacional, regional o internacionalmente.
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Los cambios curriculares se estan empezando a manifestar en diferentes centros
de educacion superior y centros de capacitacion. El trabajo por medio de mddulos
curriculares, el disefio de metodologias activas y las microcredenciales son cada
vez mas perceptibles en diversos procesos formativos. Sin embargo, persiste el
modelo tradicional de educacion, y la ruptura de este es esencial para formar
individuos con los saberes, competencias y habilidades que se requieren hoy y en

un futuro no muy lejano.

A continuacion, se presentan los resultados de esta investigacion en formato de
imagen, los cuales ilustran de manera clara los principales desafios que plantea la
Revolucién 4.0, centrandose en su influencia transformadora sobre la educacién, la
evolucion de las empresas y el futuro de la fuerza laboral. Cada imagen destaca los
aspectos fundamentales de estos desafios, permitiendo una visualizacion efectiva
de los hallazgos y facilitando la comprension de como estas cuestiones impactan

en los distintos ambitos analizados.

Ademas de las imagenes, se incluiran recomendaciones generales para atender
estos desafios, proporcionando orientaciones practicas que pueden ser
implementadas por instituciones educativas y empresas para enfrentar la
transformacion digital de manera efectiva. Estas representaciones gréficas vy
recomendaciones serviran como referencia visual y guia para enriquecer la
discusion sobre las implicaciones de la Revolucion 4.0 en los procesos educativos

y laborales.

En la Figura 1 se presentan los principales desafios que deben superarse en
educacién para que el sistema educativo pueda responder a estas nuevas

demandas sociales de un entorno global y digital.

Figura 1. Desafios que enfrenta la educacion
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Nota: La imagen muestra los principales desafios de la educacién en el contexto de la Revolucion 4.0.

Fuente: Elaboracion propia. 2024.

En la Figura 2 se visualizan los desafios que enfrentan las empresas. Para abordar
estas necesidades, es fundamental establecer una alianza entre la formacion
universitaria y la empresa, al mismo tiempo los procesos de educacion continua y
las organizaciones que brindan servicio de educacién continua o permanente
deberan de analizar sus estrategias de accidén para la implementacion de
propuestas efectivas en la atencién y desarrollo de competencias, habilidades,

conocimientos, capacidades y saberes esenciales para el mercado empresarial y
laboral.
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Figura 2. Desafios que enfrenta la empresa
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Nota: La imagen muestra los principales desafios de las empresas en el contexto de la Revolucion 4.0.

Fuente: Elaboracion propia. 2024.

La Figura 3 representa algunos de los retos que se deben afrontar por parte de la
fuerza laboral, sin embargo, uno de los mas esenciales es la capacidad de
adaptacién para vencer ese temor al cambio y mas bien ser un innovador y

generador del cambio en la organizacion.
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Figura 3. Desafios que enfrenta la fuerza laboral
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Nota: La imagen muestra los principales desafios de la fuerza laboral en el contexto de la Revolucion 4.0.

Fuente: Elaboracion propia. 2024.

Los hallazgos evidencian que los desafios de la Revolucién 4.0 demandan una
transformacion integral de los modelos educativos, caracterizada por una mayor
flexibilidad, el uso estratégico de las tecnologias digitales, el fortalecimiento de la
toma de decisiones informada y el compromiso con la equidad y la inclusién

educativa.

A continuacion, se presentan recomendaciones generales para atender estos
desafios.
e Fortalecer la personalizacién de los procesos formativos mediante el uso

estratégico de tecnologias digitales, con el fin de responder a la diversidad
de necesidades del estudiantado, mejorar la permanencia y favorecer la
eficacia de los procesos educativos (Peng et al., 2019).

e Promover experiencias de aprendizaje innovadoras y significativas
mediante la incorporacion de entornos digitales interactivos que
favorezcan la comprension de contenidos complejos y contribuyan a la
modernizacion de las practicas educativas (Lampropoulos et al., 2022).

e |mpulsar el uso responsable de tecnologias digitales emergentes para

fortalecer la gestion y validacion de los procesos académicos,

255

San Isidro de Pérez Zeledén, Costa Rica



| UISIL Revista Académica ElLabrador

garantizando la confiabilidad, seguridad y transparencia de los registros
educativos en contextos de creciente movilidad académica (Gupta, 2025).

e Desarrollar una cultura institucional orientada al uso de datos para la toma
de decisiones educativas, fortaleciendo las capacidades analiticas de las
autoridades educativas y del personal docente para mejorar la
planificacion, el seguimiento y la mejora continua de los procesos
formativos (Tan et al., 2025).

e Ampliar el acceso flexible a la educacién mediante modalidades de
educacion a distancia y entornos virtuales de aprendizaje, que
contribuyan a democratizar el acceso a la formacion y a responder a las
dindmicas cambiantes del contexto laboral y social (Jung, 2024).

e Garantizar una educacién inclusiva y equitativa, apoyada en el uso de
tecnologias digitales, que permita atender la diversidad del estudiantado
y reducir las brechas de acceso y participacion en los sistemas educativos

contemporaneos (Al-Ansi et al., 2023).

5. Conclusiones

Los hallazgos de esta investigacion evidencian que la Revolucion 4.0 plantea
desafios significativos que demandan una transformacién integral tanto en la
educacion como en la fuerza laboral. En este contexto, se destaca la necesidad de
fortalecer la personalizacién de los procesos formativos mediante el uso estratégico
de tecnologias digitales, con el propésito de mejorar la eficacia educativa y favorecer

la permanencia del estudiantado.

Asimismo, se reconoce la importancia de promover experiencias de aprendizaje
innovadoras y significativas, apoyadas en entornos digitales interactivos, que
contribuyan a la modernizacion de las practicas educativas y a una mejor
comprension de los contenidos en escenarios formativos diversos. De igual manera,
el aprovechamiento responsable de tecnologias digitales emergentes se perfila

como un elemento clave para fortalecer la gestion académica, garantizando la
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confiabilidad y transparencia de los procesos educativos en contextos de creciente

movilidad.

Por otra parte, la expansion de modalidades de educacién a distancia y entornos
virtuales de aprendizaje se presenta como una estrategia fundamental para ampliar
el acceso a la educacion, promover la equidad y atender la diversidad del
estudiantado. En conjunto, estos hallazgos subrayan la necesidad de un cambio
paradigmatico en los modelos educativos, orientado a preparar a las futuras
generaciones para enfrentar los retos del entorno laboral contemporaneo y

desenvolverse con éxito en un mundo en constante transformacion.

Referencias

e Al-Ansi, A. M., Jaboob, M., Garad, A., & Al-Ansi, A. (2023).
Analyzing augmented reality (AR) and virtual reality (VR) recent development
in education. Social Sciences & Humanities Open, 8(1), 100532.
https://doi.org/10.1016/j.ssah0.2023.100532

e Echeverria, B. y Martinez, P. (2018). Revoluciéon 4.0, Competencias,
Educacion y Orientacion. Revista Digital de Investigacion en Docencia
Universitaria, 12(2), 4-34.

e Gleason, N. W. (Ed.). (2018). Higher Education in the Era of the Fourth

Industrial. Revolution. Palgrave Macmillan.

e Gupta,P.(2025). Can blockchain revolutionize educational practices?
Education and Information Technologies.
https://doi.org/10.1016/j.sftr.2025.101171

e Jung,l.(2024). Personalized education for all: The future of open and distance

learning. Open Praxis, 16(1), 612.

e Lampropoulos, G., Keramopoulos, E., Diamantaras, K., & Evangelidis, G.
(2022).

257

San Isidro de Pérez Zeledén, Costa Rica


https://doi.org/10.1016/j.ssaho.2023.100532
https://dx.doi.org/10.19083/ridu.2018.831
https://link.springer.com/book/10.1007/978-981-13-0194-0
https://doi.org/10.1016/j.sftr.2025.101171
https://doi.org/10.55982/openpraxis.16.1.612

U |‘ SIL Revista Académica ElLabrador

Augmented reality and virtual reality in education: Public perspectives,
sentiments, attitudes, and discourses. Education Sciences, 12(11), 798.
https://doi.org/10.3390/educsci12110798

e Mota Fonseca, J. R., (2020). Toma de Decisiones Efectivas desde el
Contexto de las Organizaciones Inteligentes en las Escuelas Primarias.
Revista Scientific, 5(15), 320-335.

e Motta, C. (2019). Relacién centro educativo, familia y comunidad: estrategia
para mejorar la calidad de la educacion. (1lera ed.) San José, C.R.: EUNED.

e OECD. (2018). The Future of Education and Skills: Education 2030. OECD
Publishing.

e Peng, H., Ma, S, & Spector, J. M. (2019).
Personalized adaptive learning: An emerging pedagogical approach enabled
by a smart learning environment. Smart Learning Environments, 6(1).
https://doi.org/10.1186/s40561-019-0089-y

e Tan, L. Y., Hu, S., Yeo, D. J, & Cheong, K. H. (2025).
Artificial intelligence-enabled adaptive learning platforms: A review.
Computers & Education: Artificial Intelligence, 100429.
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2025.100429

e World Economic Forum. (2020). The Future of Jobs Report. World Economic

Forum.

258

San Isidro de Pérez Zeledén, Costa Rica


https://doi.org/10.3390/educsci12110798
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2020.5.15.16.320-335
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2018/06/the-future-of-education-and-skills_5424dd26/54ac7020-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2018/06/the-future-of-education-and-skills_5424dd26/54ac7020-en.pdf
https://doi.org/10.1186/s40561-019-0089-y
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2025.100429
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf

