Revista Académica ElLabrador

Metodologia para el desarrollo de Spin Off en las Universidades

Privadas de Costa Rica

Master Kirk Salazar Cruz
Kesalal3@hotmail.com
Universidad Internacional San Isidro Labrador

Resumen

El presente articulo expone los resultados del comportamiento de los factores determinantes
en la metodologia para el desarrollo de spin-offs académicas en las universidades privadas de
Costa Rica para cuyo andlisis se utilizé el marco teorico elaborado por O'Shea, Chugh y Allen
(2008) sobre los factores que determinan la creacion de spin-offs académica con informacion
obtenida por medio de entrevistas personales a funcionarios de las universidades privadas del
pais Universidad Internacional San Isidro Labrador, Universidad Castro Carazo y FUNDEPOS.
(UISIL, UMCA y FUNDEPOS).

La investigacion encontr6 que el elemento determinante emprendedor “académico” es, por
mucho, el factor trascendental. Otros determinantes como el ‘“institucional”, “recursos
organizativos” y “externo” presentan debilidades que hacen dificil la aparicién de spin-offs
académicas, por lo que, en general, se llega a la conclusién de que el ambiente en las
universidades privadas de Costa Rica es poco favorable para el emprendimiento académico,
como consecuencia, se hace necesario mejorar la cantidad y calidad de la investigacion en
areas de ingenieria, destinar mas fondos a la investigacion en estas areas, promover la
vinculacion de los investigadores académicos con el sector productivo para incrementar las
investigaciones aplicadas y financiadas con fondos externos, flexibilizar el marco legal a fin de
contar con un ambiente universitario mas favorable para el emprendimiento de spin-offs

académicas.

ABSTRACT

This article presents the results of the behavior of the determining factors in the methodology
for the development of academic spin-offs in private universities in Costa Rica for whose
analysis the theoretical framework developed by O'Shea, Chugh and Allen (2008) on the

factors that determine the creation of academic spin-offs with information obtained was used.
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through personal interviews with officials of the country's private universities San Isidro

Labrador International University, Castro Carazo University and Fundepos. (UISIL, UMCA and
FUNDEPOQOS).

The research found that the "academic" entrepreneurial determinant is by far the
transcendental factor. Other determinants such as "institutional, "organizational resources"
and "external" present weaknesses that make it difficult for academic spin-offs to appear, so, in
general, it is concluded that the environment in private universities in Costa Rica is unfavorable
for academic entrepreneurship, as a consequence, it is made It is necessary to improve the
guantity and quality of research in engineering areas, allocate more funds to research in these
areas, promote the linkage of academic researchers with the productive sector to increase
applied research and financed with external funds, make the legal framework more flexible in
order to have a more favorable university environment for the entrepreneurship of academic

spin-offs.
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Introduccién

La creacién de empresas constituye una de las principales fuentes de generacion de riqueza
de cualquier entorno geogréfico; de ahi la importancia de referirnos al tema de la creacion de
empresas de base tecnoldgica y en particular a las spin-offs académicas. Pero este esfuerzo
debe avanzar al siguiente escenario. Los éxitos obtenidos, los reconocimientos a nivel nacional
e internacional, las ponencias de investigacion en importantes escenarios cientificos, las ideas
de negocio convertidas en realidad, las empresas creadas por estudiantes emprendedores,
permiten hoy plantear la idea de crear, al interior de las Universidades Privadas de Costa Rica
centros de apoyo que se encargue, en articulacion con las Coordinaciones de Emprendimiento
y de Investigacion, de identificar resultados de investigaciones facturables, planes de negocios
y estudios de factibilidad, para convertilos en empresas, a través de Spin Off. Las
Universidades deben cambiar de no solo formar profesionales calificados para salir a
demandar empleo, sino a formar Emprendedores capacitados capaces de generar empleo y

contribuir al desarrollo socioeconémico de Costa Rica.

En paises en via de desarrollo aun se dificulta la creacion de spin off , sin embargo tomando
como ejemplo paises con un consolidado desarrollo econémico y cultural, las spin off han
demostrado ser una herramienta Util, que se enfoca hacia la creacion de nuevas iniciativas
empresariales con productos innovadores de alto valor agregado, lo que permite transferir los
resultados de la investigacién cientifica en un contexto econémico, fomentando la inversién en
investigacion, favoreciendo la generacion de nuevas tecnologias, generando empleos
calificados no solo de personas con pregrado sino también con estudios de posgrado,

impactando econémica, social y ambientalmente las regiones (Castillo & Alvarez, 2015).

El contexto mundial de competitividad en el que estamos inmersos demanda cada vez mejores
productos y hace que los paises tengan la urgente necesidad de generar riqueza y lograr su
mejor distribucion (Ortin, Salas, Trujillo y Vendrell, 2007). En este sentido, la creacion de spin-
offs académicas constituye un importante motor para el desarrollo de la economia (von
Graevenitz, Harhoff y Weber, 2010), al favorecer la generacién de empleo, la transferencia de

conocimiento, la innovacién, el valor agregado y el desarrollo del tejido empresarial.
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En este sentido, las universidades, publicas y privadas, deben generar ingresos para enfrentar

las restricciones del presupuesto estatal (en el caso de las universidades publicas) y la
necesidad de reponer equipo, debido cada vez mas frecuentemente a su pronunciada
obsolescencia tecnoldgica. Asimismo, deben rendir cuentas de la inversién de los recursos
publicos en investigacion, cuando sea pertinente, y contribuir con el desarrollo econémico local

de su contexto (Ortin-Angel y Vendrell-Herrero, 2014).

Las universidades son, sin duda, agentes responsables del desarrollo econémico y social de
los paises mediante la investigacion e innovacion y su aplicacion fuera del &mbito universitario.
A esta nueva funcion se la conoce como la tercera mision y esta transformando la universidad
tradicional en una universidad emprendedora (Rodeiro Pazos, Ferndndez Lopez, Rodriguez
Sandias y Otero Gonzalez, 2012). Para Olavarrieta y Villena (2013), la investigacion constituye
un impulsor fundamental del desarrollo econémico, un quehacer propio de la universidad. En la
medida en que las investigaciones tengan un caracter practico, se lograra identificar
oportunidades de negocio que pueden convertirse en innovaciones y bienes, crear empresas

nuevas o mejorar la competitividad de las existentes (O Shea, Chugh y Allen, 2008).

El objetivo principal de esta investigacion es contribuir a definir una metodologia para promover
la creacion de spin-offs académicas en las universidades privadas de Costa Rica, a través de

la caracterizacion de los factores determinantes.

Se utiliz6 la metodologia cualitativa de andlisis de caso y siguiendo el esquema de UWE (2007)
se realizaron entrevistas calificadas personales a autoridades de tres de las universidades
privadas y funcionarios de gobierno por medio de un cuestionario. Complementariamente,
siguiendo a KRIPPENDORFF (1990) se realizé una Andlisis de Contenido mediante un estudio
sisteméatico de la bibliografica sobre el tema que incluyé un analisis de planes, programas y
politicas de investigacion y extension de las universidades privadas costarricenses de acuerdo

con los trabajos realizados por O’ Shea et al. (2007) y Aceytuno y Paz (2008).

Es importante anotar que el método de caso utilizado se fundamenta en técnicas cualitativas
para la obtencién de informacién de caracter no estructurado, flexible y de tipo psicoldgico y
socioldgico, utilizando muestras reducidas de las que se obtiene abundante conocimiento. Con

ello, evidentemente, los resultados obtenidos no son extrapolables al conjunto total de una

San Isidro de Pérez Zeledon, Costa Rica



Revista Académica ElLabrador

poblacién y su utilidad radica en la capacidad para la descripcion de hechos y en cémo

consigue explicar sus motivaciones con datos (Martinez, 2006).

La pregunta de investigacion en que se basoé este trabajo es: ¢ Cual es la metodologia a seguir
para el desarrollo de Spin Off en las Universidades Privadas de Costa Rica?

El presente proyecto propone la generacion de un programa que permita, incentive y facilite la
creacion de Spin off en las Universidades Privadas de Costa Rica, como forma de capitalizar el

conocimiento generado.
Metodologia

El objetivo principal de esta investigacion es contribuir a promover la creacién de metodologia
para las spin-offs académicas en las universidades privadas de Costa Rica, a través de la
caracterizacion de los factores determinantes. Se planea tener varias fuentes de informacion y
métodos para recolectar los datos con el fin de generar mayor riqueza, amplitud y profundidad
de datos si provienen de diferentes actores del proceso, de distintas fuentes y de una mayor
variedad (Sampieri, 2014).

La investigacion se espera obtener informacién directa de los siguientes actores:
¢ Director de Centro de Investigacion y Desarrollo empresarial y aprendizaje de la Uisil.
¢ Rector de la Universidad FUNDEPOS
¢ Representante del programa Proyecto de innovacion y emprendimiento asociativo (PIEA)

ePresidente de la Cémara de Pymes de Costa Rica encargado del programa

Emprendedores de Costa Rica Camara de Pymes
¢ Presidente de la Camara de Inversionista de Costa Rica

El perfil del emprendedor académico exitoso incluye aspectos como un alto grado académico,
avance en la categoria profesional, haber ocupado puestos importantes en la Universidad,
creado grupos de investigacién y haber realizado vinculacion con el sector productivo. Un

aspecto relevante son los objetivos y motivaciones para emprender que pueden tener los
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académicos y que son clave para la decision de crear una empresa. Entre estos aspectos se

encuentra la necesidad de logro y reconocimiento (Mcclelland, 1961; Roberts, 1991), la
basqueda de la innovacion y el afan por captar oportunidades de negocio (Aceytuno Pérez y
Paz, 2008).

H1: Las empresas nacidas del seno de la Universidad e integradas con personal cientifico
(doctores y docentes/investigadores) dedican mas recursos a las actividades de las Spin Off y
producen mas resultados en este ambito desde la investigacion. En la definicién de la OCDE,
2001 (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico), los spin-offs son: (a)
empresas creadas por investigadores del sector publico (personal del staff, profesorado o
estudiantes); (b) empresas emergentes que disponen de licencias de explotacion de
tecnologias creadas en el sector publico; (c) empresas emergentes sostenidas por una
participacion directa de fondos publicos, o que fueron creadas a partir de instituciones publicas
de investigacion. Teniendo en cuenta el sentido amplio del término spin-off, diremos que se

refiere al proceso de creacion de nuevas empresas a partir de otras ya existentes.

H2: La actividad en las Spin-Off Universitarias representa la mayor parte de su actividad
empresarial y el impacto del desarrollo de esta actividad es superior en términos comparativos
con otras organizaciones, en pocas palabras la Spin-off proactiva, pudiendo ser de tipo
estratégico, creado para favorecer el crecimiento externo de actividades o productos en
relacion directa con la empresa principal; o puede ser de tipo ofensivo, cuando su fin es crear
empresas innovadoras organizadas en red, para la explicacion de nuevos productos o
mercados. Actualmente, esta clasificacibn ha sido parcialmente superada, y se habla

Unicamente de Spin-off industrial (Rubio, 2009).

Por ello, en esta investigacion se desarrolla un caso exploratorio y descriptivo que presente un

panorama general sobre los siguientes aspectos:

¢Existen o no spin-off académicas surgidas del quehacer de las Universidades Privadas de
Costa Rica? De existir, ¢qué tipo de spin-off son las que se han creado?, ¢cudles son sus
caracteristicas mas relevantes? ¢Qué factores afectaron la creacién y evolucion de las
empresas? ¢Cudles son las caracteristicas de los fundadores de las empresas? ¢ Cuales

fueron los factores relevantes o motivantes en la creacion de la empresa?
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¢, Cudl es la valoracion del emprendedor académico respecto de la experiencia como creador

de un spin-off?
Con respecto al proceso de creacion de las spin-off se pretende explorar y describir:

¢Cudl ha sido el comportamiento de los factores determinantes de la creacion de spin-off
académicas en el entorno de las Universidades Privadas de Costa Rica? De los factores
determinantes caracterizados, ¢ cudles han tenido una mayor incidencia en la creacion de spin-

off académicas?

Para contestar estas preguntas se plantea la presente investigacion y se ha utilizado como

marco de referencia dos estudios empiricos cualitativos descriptivos, los cuales son:

» La creacién de spin-off universitarias en Espafia: Caracteristicas, determinantes y resultados
(Ortin et al, 2007).

* La creacion de spin-off universitarias: El caso de la Universidad de Huelva (Aceytuno y Paz,
2008).

La investigacién exploratoria de Ortin et al (2007) aportd los datos de las caracteristicas de las
spin-off académicas y el perfil del emprendedor académico, y del caso planteado por Aceytuno
y Paz (2008) aportd la comparacién del proceso de creacion de las spin-off académicas, a

través de los factores determinantes de su creacion.
Resultados

El marco conceptual de los determinantes y consecuencias de la actividad de las spin-offs
académicas propuesto por O Shea et al. (2008) presenta los elementos para elaborar un
diagnéstico de las condiciones preexistentes en las universidades costarricenses. A partir de
este planteamiento, podemos obtener una estrategia para la promocion de las spin-offs
académicas el cual resulta de combinar la oportunidad de negocio, con Los factores de
“‘emprendedor académico, “determinantes institucionales”, “recursos organizativos” y los
“determinantes externos. Asi la SPIN-OFF ACADEMICA es el resultado de:

Spin-off académica = Oportunidad de negocio + emprendedor académico + determinantes

institucionales + recursos organizativos + determinantes externos.
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La ausencia o debilidad en alguno de estos factores determinantes dificultaria la aparicién de

empresas de base tecnoldgica, dado que no se contaria con un ambiente proclive a su
creacion y también condicionaria las caracteristicas de las empresas que aparezcan. Sin
embargo, varios autores (Vohora y Lockett, 2003; Clarysse et al., 2005; Clarysse, Wright,
Lockett, Mustar y Knockaert, 2007; Wright, Hmieleski, Siegel y Ensley, 2007; O Shea et al.,
2008) coinciden en sefialar que el factor determinante mas importante es el “emprendedor

académico”

Algunos de los hallazgos de la investigacién se enfocan en una o varias Metodologia para el
desarrollo de Spin Off en las Universidades Privadas de Costa Rica (UISIL, UMCA vy
FUNDEPOS) donde dichos resultados se enfocan en centros de investigacion o se hace
referencia sobre oficinas de transferencia tecnoldgica, esto se logr6 mediante un andlisis

empirico en el cual la fase de investigacion se obtienen datos mediante la observacién directa:

Variable:

Recursos organizativos de la universidad

Pregunta

Nivel y cuantia de los fondos que se utilizan para financiar la investigacion:

De 2008 a 2009 la inversién en 1+D pas6 de un 0,40 a un 0,53% del PIB. Se considera que los
fondos son insuficientes; a pesar del gran esfuerzo, esta lejos del 3% recomendado (MICIT-
CR, 2011).

Naturaleza de la investigacion:

Del total de inversién en investigacion de las universidades para ingenierias y tecnologias y
ciencias médicas (16,32%), en el afio 2009 se destinaron 6% y 10,32%, respectivamente
(CONARE: Subcomisién de Indicadores de Investigacion Universitaria, 2011). Esas son las
areas mas proclives a generar una mayor vinculacién con el sector productivo, lo mismo que
licenciamientos, patentes y empresas basadas en ciencia y tecnologia y particularmente spin-

offs académicas (Shane, 2004).

Procedencia de fondos para la investigacion, publica o privada:
20% privado. 80% publico (2008). (CONARE: Subcomisién de Indicadores de Investigacion
Universitaria, 2011).
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Calidad de los investigadores:

No se tienen datos

indice de esfuerzo investigador:

No se tienen datos

indice de competitividad investigadora:

Cantidad de proyectos entre cantidad de investigadores por afio

Estrategia de apoyo a la generacion de spin-offs:

No.

¢ Existen centros de investigacion emprendedor?

Si, las universidades privadas de Costa Rica cuentan con centros de innovacién o
investigacion.

¢ Existe una incubadora de empresas?

Si, los centros de innovacion fungen como incubadoras en las Universidades Privadas de
Costa Rica.

¢La misién de la universidad esta orientada hacia la ciencia y la tecnologia? Primordialmente,
las universidades son de corte docente.

¢En la universidad es bien visto la creacion de empresas y el desarrollo de actividades
emprendedoras?

En general, las universidades no son proclives a la creacion de empresas; sin embargo, se
promueve el desarrollo de actividades emprendedoras.

¢cLa historia y tradicion de la universidad favorecen la creacibn de empresas y el
emprendedurismo?

En general, la historia y tradicion de la universidad no favorecen la creacion de empresas y el
emprendedurismo.

¢ Existen empresas de capital de riesgo?

Existen empresas de capital de riesgo privado. En el &mbito publico se encuentra en estudio la
legislacion sobre capital de riesgo.

¢La legislacion del pais y de la universidad favorece la creacion de spin-offs académicas? La
legislacion nacional y de cada universidad no favorece la creacion de spin-offs académicas. ¢
La ley anticorrupcion « Dedicacién exclusiva

¢ El contexto tecnoldgico y empresarial de su universidad estd orientado hacia la ciencia y la

tecnologia? Si.
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Conclusiones

Esta investigacion hace un aporte importante en este campo, al identificar el comportamiento
de las variables que conforman los factores determinantes de la creacion de spin-offs
académicas y contribuye al disefio de una estrategia universitaria privada que brinde un

ambiente favorable a su creacion.

Como conclusién general se encuentra que la falta de conocimiento y comprension del
emprendedurismo académico por parte de las autoridades universitarias y de gobierno no ha
favorecido la creacion de spin-offs académicas con el apoyo de la universidad y que las que
han surgido lo han hecho en un ambiente poco favorable. En general se tiene que el ambiente

en las universidades privadas de Costa Rica es adverso para el emprendedor académico.

Como conclusiones concretas, debemos indicar que los factores relacionados con

el “emprendedor académico” y sus motivaciones para emprender, asi como el entorno de
negocios o el factor ambiental en lo referente al contexto empresarial costarricense, se
configuran como los principales determinantes que explican el surgimiento de los

emprendimientos académicos en las universidades privadas costarricenses.

Otros factores determinantes relacionados con los recursos institucionales” (como la calidad
de la investigacion, las areas en las que se invierte el presupuesto, la cantidad de fondos para
investigar y la procedencia de estos (publicos o privados)); los “factores institucionales” (como
la mision y cultura universitaria), y el “determinante externo” (como la carencia del capital de
riesgo y la legislacién —tanto nacional como interna de las universidades—) han impedido el

surgimiento planificado de las de spin-offs académicas.

Recomendaciones

En general, la recomendacion que surge del trabajo realizado hace notar la necesidad de
realizar un esfuerzo pais (gobierno, universidades y sector productivo) para dotar al
emprendedor académico de mejores condiciones para emprender; es decir, disefiar una

estrategia a lo interno de cada universidad para promover la creacion de spin-offs académicas,
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asi como promover legislacibn a escala nacional y universitaria que favorezca el

emprendimiento para los investigadores que deseen crear su propia empresa y que se deriven

de una investigacion debidamente inscrita en las vicerrectorias de Investigacion.

Otras recomendaciones concretas son las siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

Las universidades costarricenses deben crear fondos concursables para financiar
investigaciones con potencial emprendedor, dado que la investigacion es la base del
emprendimiento académico; esto, a su vez, debe ser parte de las funciones de las
vicerrectorias de Investigacion universitarias.

Promover mayor cantidad de personal con grado académico de doctorado en las areas
de ingenieria y de ciencia y tecnologia, a fin de contar con mayor masa critica
investigadora, proclive a emprender.

Promover la dinamizacién de los investigadores universitarios, a fin de que tengan
mayor vinculacion con el sector productivo, lo cual redundara en que se atraigan mas
fondos externos para la investigacion y se aumente la probabilidad de visualizar una
oportunidad de negocio.

Promover un mejor ambiente legal en las universidades privadas costarricenses para
estimular la creacién de spin-offs académicas, dado que el marco legal existente no la
favorece.

Definir la investigacién como eje fundamental del emprendimiento universitario.

Plantear una estrategia institucional desde la mas alta esfera que permee toda la
institucion, de tal manera que exista un alineamiento de las distintas instancias
universitarias para promover el emprendimiento académico (vicerrectorias, proyectos
de investigacién, oficina de vinculacién universidad-empresa, fundacién universitaria,
escuelas, centros de investigacion y aceleradora).

Como parte de la Ley 7169, de Promocion del Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico,
incluir un capitulo para la creacion de spin-offs académicas (lo cual es diferente de las
empresas auxiliares) en el que se plasme una estrategia para el apoyo de los
emprendimientos de base tecnoldgica surgidos de las universidades.

Las universidades deben comprender que la investigacion en ciencia y tecnologia es la

base del emprendimiento cientifico; por lo tanto, la promocion de investigaciones con
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potencial emprendedor debe ser parte de las funciones de las vicerrectorias de
Investigacion.

9) Promover la investigacion en areas de ciencia y tecnologia por ser mas proclives a la
creacion de spin-offs académicas; de manera especifica, crear un fondo concursable
para propuestas de investigacion aplicada, a fin de promover emprendimientos
tecnologicos.

10) Promover la calidad de la investigacion y de sus investigadores, desarrollar indices, tal
como propuestas de investigacion presentadas vs. propuestas aprobadas, y asi
identificar su progreso.

11) Disefiar un proceso de evaluacion de propuestas de investigacion estandarizado
(personal capacitado y actualizado, sistemas de informacion, formularios), con el fin de
generar una cultura de calidad en la investigacion universitaria. Mayor presupuesto para
becas de doctorado en el area de ingenieria y ciencia y tecnologia.

12) Promover la investigacion y la publicacion de articulos cientificos entre estudiantes de
grado; esto contribuira a promover la calidad de los futuros cientificos, al ser sometidos
al escrutinio de pares externos por sus publicaciones.

13) Promover maestrias académicas para fortalecer la cultura de investigacion y
intreempredimiento

14) Promover el uso de la hoja de ruta en las propuestas de investigacion como
herramienta para identificar a los emprendedores académicos y propuestas de
investigacion con potencial emprendedor.

15) Establecer una estructura administrativa y legal dentro de la universidad que apoye la
creacion de spin-offs académicas.

16) Promover el mercado de capitales para la venta de acciones.

17) La vinculacién universidad-sociedad es fundamental para promover la identificacion de
oportunidades de negocio basadas en ciencia y tecnologia, por lo que esta funcion
debe fortalecerse. Para ello es fundamental la dinamizacién de los investigadores, lo
gue es posible si la universidad brinda los espacios y desde que contrata al docente
indica claramente que parte de su funcién sera la vinculacién con el sector productivo.

En la actualidad esta funcién es voluntaria.
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